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1 .  In trod uzi on e  
{ŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ά[ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ǇŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŀ ŘŜƛ ŎƛŎƭƛ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ŝ ŘŜƭ ōƛƭŀƴŎƛƻ ŘŜƭƭŜ 
¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŁ ǎǘŀǘŀƭƛ ƛǘŀƭƛŀƴƛέ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜ Řŀ !ƴǾǳǊ ƴŜƭ ƎŜƴƴŀƛƻ нлмфΣ l a Relaz ion e sulla p er for man ce  άdà 
con t o d ei risu lt at i ot t en u t i d alle st rut tu re  t ecn ico - ammin ist rat ive in  rela z ion e agli ob iettivi di 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ǇŜǊ ƭΩŀƴƴƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻέΦ /ƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǉǳƛƴŘƛ άΧil docu mento di 
re n d icon t az ion e d ei risu lt at i ott en u ti d urant e il ciclo an n u ale  d i perf or man ce e p ert an t o è 
st re tt amen t e a ƴŎƻǊŀǘƻ ǎƛŀ ŀƭ tƛŀƴƻ LƴǘŜƎǊŀǘƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ŎƘŜ ŀ ǉǳŜƭƭƻ ŘŜƭƭΩŜŘƛȊƛƻƴŜ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀέ. 
LƴƻƭǘǊŜΣ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘŜǾŜ ŦƻǊƴƛǊŜ άΧind icaz ion i d i miglio rame nt o p er qu anto con cer n e gli alt ri p ian i 
op er at ivi, com e Pian o ediliz io,  q u ello d elle f orn it ure  o il Progr am ma d ella  for maz ion e d el per sonale. 
È legato alt re sì al Pia n o az ion i posit ive, p oich é dovre b be p re sent are al su o in t ern o un  Bilan cio di 
gen er e, sia in  ter mini con su nt ivi ch e in p rosp et t iva d ella nu ova an nu alit à έ.  
LƴŦƛƴŜΣ άƛƭ d ocu men to and re bb e inf in e pre d i sp osto in ch iave an alit ica coe ren t emente con i risu ltat i 
econ om ici p re sen t at i n el Bilan cio d i eser ciz io e, d al p u nt o d i vist a st rat egico, con  q u alsiasi alt ro 
ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Řƛ ǊŜƴŘƛŎƻƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŀƭƭΩ!ǘŜƴŜƻ όŜǎΦ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŜǘǘƻǊŜΣ ǊŜƭŀȊƛƻƴƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ǎǳƭƭŜ 
p o lit ich e d i At eneo  et  al.) έ.  
  
A qu esti ele men t i fa rif erimen to la Relaz ion e d i valid az ion e del N u cleo d i valu t az ione (in  f un z ion e d i 
hL±ύΤ ǇŜǊ ǉǳŜǎǘŀ wŜƭŀȊƛƻƴŜ ƭΩ!ƴǾǳǊΣ ƴŜƭƭŜ ǎǘŜǎǎŜ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀΣ ǎǳƎƎŜǊƛǎŎŜ ŀƭŎǳƴƛ crit er i d i an alisi d a 
svilup p are . Inolt re,  il D ip art iment o d ella f un z ion e p ub b lica ha p ub b licat o n el n ove mbre 2018 le 
ά[ƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ǇŜǊ ƭŀ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƴƴǳŀƭŜ ǎǳƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜέΣ ŎƘŜ ŎƻƴǘŜƴƎƻƴƻ ŀƴŎƘΩŜǎǎŜ u n  ele n co d i 
crit er i p er  gli OIV  d a ut iliz z are in f ase d i valid az ion e d ella  Relaz ion e .  
 
Su lla b a ǎŜ ŘŜƭƭŜ ƭƛƴŜŜ ƎǳƛŘŀ ǎƻǇǊŀ ǊƛŎƘƛŀƳŀǘŜΣ ƛƭ bǳŎƭŜƻ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŁ Řƛ bŀǇƻƭƛ 
Fe d er ico II  h a an aliz zat o la Relaz ion e su lla p erf orman ce 201 8  e la d ocu men t az ione alle gat a , in viat a 
al N u cleo il 12/ 06/ 2019  (p ro t . 61 815 , U.P.A.C.)  e h a elab or at o i c om men t i ch e seguon o.   
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2.  An al i si  d ei  con ten uti d el l a Rel azi on e su ll a p erf or man ce 2018  
 

N  Cr ite r i  N o te  

1  coeren za  fra con ten u ti d ella R elaz ion e e 
con ten u ti d el Pia n o  d ella p erf o rman ce 
ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭƭΩŀƴƴƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 

I con te n u ti d ella Relaz ion e so n o  coeren ti con  il Pian o  d ella 
p erfo rman c e 201 8 .  

2  coeren za  fra la valu ta zio n e d e lla p erfo rman c e 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ ŘŀƭƭΩhL± 
e le valu ta zio n i d egl i o b iett ivi d i p erfo rman ce 
ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ ǊƛǇƻǊǘŀǘŜ ŘŀƭƭΩŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 
n ella Relaz ion e  

La  val u ta zio n e d elle p er fo rma n ce o rgan izz at iva con ten u ta  
n ella Relaz ion e su lla p erfo r ma n ce 2018 è co er en te co n  
q u an to  co n ten u to  n el Pia n o  della p erfo r man ce 2 018 ch e 
fa riferi men to  a d  a lcun i o b iett ivi d i t ip o  t ra sv ersal e 
at trib u iti alle stru tt u re a mm in istra tiv e. In  q u esto  s en so  s ia 
il Pia n o  d ella p erfo rman c e ch e,  d i co n segu en za ,  la  
Relaz ion e,  h an n o  a d o tt at o  una in terp reta zio n e 
circo sc ritt a d ella p erfo r man ce  o rgan izz at iva ,  ch e n o n  fa 
riferi men to  a lle d i men sion i - ŎƘƛŀǾŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŀ 
o rgan izz az ion e (rigu ar d an ti d id at ti ca,  r icerca e t erza  
mis sion e) n é a  q u elle d el sett o re a mm in istra ti vo  co m e 
em ers e d a alcu n i p ro gett i in  co rso  (in  p ar tico lare il 
p ro gett o  Goo d - tǊŀŎǘƛŎŜΣ Ŏǳƛ ǇŜǊŀƭǘǊƻ ƭΩ!ǘŜƴŜƻ Ƙŀ ǊƛǇǊŜǎƻ ŀ 
p ar tecip ar e d al 2019) . S q u est o  si t o rn erà  in  sed e d i 
o ss ervaz ion i co n clu siv e.  

3  p resen za  n ella R elaz ion e d ei ri su lta ti relat iv i a  
tu tt i gli o b iett ivi ( sia d i p erfo r man ce 
o rgan izz at iva ch e in d ivid u ale ) in seriti n el 
Pian o  

Tu tt i gli o b iett iv i so n o  d iscu ssi  e co rred at i co n  il liv ello  d i 
risu lta to  r aggiu n to .  

4  veri fica ch e n e lla mi su ra zio n e e valu ta zio n e 
d elle p er fo rman c e si sia ten u to  co n to  d egli 
ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭƭΩŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŀ ŀƭƭŀ 
tra sp ar en za  

N ella relaz ion e so n o  p resen ta ti e d iscu s si i ri su lta ti relat i vi 
ǎƛŀ ŀƭƭΩŀƴǘƛŎƻǊǊǳȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ŀƭƭŀ ǘǊŀǎǇŀǊŜƴȊŀ.  

5  veri fica d el corr ett o  u tilizz o  d el meto d o  d i 
calcolo  p revi sto  p er gli in d icat o ri  

I risu lta ti p res en ta ti fan n o  r ife rimen to  a gli in d icato ri 
d ichia ra ti n el Pia n o  d ella p erf o rman ce e so n o  ca lcolat i n el 
mo d o  p revi sto .  

6  affid ab ilità  d ei d at i u tilizz at i p er la 
comp ilaz ion e d ella r elaz ion e ( con  p refer en za  
p er fo n ti est ern e ce rtificat e o  fon ti in tern e 
n o n  a u to d ichia ra te, p rime t ra  tu tt e il 
con tro llo d i gestio n e)  

I d at i p resen ta ti so n o  stat i ril e vat i in  mod o  a u to n o mo  
ŘŀƭƭΩŀƳƳin istra zio n e su lla b as e d i fon ti in tern e  
d o cu men ta te .  
La  lo ro  a ffid ab ilità  è d i liv ello med io: i d at i so n o  s emp r e 
corred at i d a u n a d escrizion e d elle r ealiz za zio n i e d ei 
p ro ces si d i a tt u az ion e,  in  q u alch e ca so  sup p o rta ti d a 
misu r e in  seri e stor i ca (lim ita ta ). Ma n ca p erò  u n  co n tro llo 
d i gestio n e t al e d a su p p o rta re p iù  elevat i li vell i d i 
affid ab ilità  e d i co n fro n to  in  s erie sto rica.  

7  eff ett iva evid en zia zio n e,  p er tu tt i gli o b iett ivi 
e r isp ett i vi in d icato ri, d egli ev en tu ali 
scosta men ti ri scon tra ti fra  r is u lta ti 
p ro grammat i e ri su lta ti e ffett i vam en te 
con segu iti,  co n  in d icaz ion e d e lla relat iva 
mo tivaz ion e  

I limita ti sco sta m en ti risp ett o  ai ta rget so n o  mot i vat i.  

8  ad egu at ezz a d el p ro ces so  d i misu ra zio n e e 
valu ta zio n e d ei risu lta ti d e scri tt o  n ella 
Relaz ion e a n ch e  con  r if eri me n to  a gli o b iett ivi 
n o n  in seriti n el Pia n o  

La  r elaz ion e co n tiene so lo la p res en ta zio n e d i o b iett ivi 
p resen ti n el Pia n o .  

9  in tegraz ion e t ra  ciclo d i p erfo r man ce e c iclo  d i 
b ilan cio ;  

N é il Pian o  2018 - 20  n é la  R ela zio n e fan n o  r iferi men to  a l 
ciclo d i b ilan cio,  co sa ch e è g i à sta ta  sott o lineat a d al 
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in d icaz ion i d i miglio ra m en to  p er q u an to  
con cern e gli a ltri p i an i o p era ti vi  e l e a zio n i 
p o sitiv e  

bǳŎƭŜƻ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭƭŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛ ŀƭƭΩ!ǘŜƴŜƻ Ŝ ŀƭ 
DG Τ ǘŜƳŀ ŎƘŜ ŝ ŀƭƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻǊƎŀƴƛ ǇŜǊ ƛƭ 201 9.  
La  r elaz ion e co n tiene ri feri me n ti a d  alt ri p ian i o p era tivi se 
con n ess i a gli o b iett i vi d el Pia n o . N o n  vi so n o  r iferi men ti  
a lle az ion i p o sitiv e  at tu at e  ( e s : b ilan cio d i gen ere,  
b en es ser e o rgan izz at ivo ) .  

10  d eclin az ion e d ella p ian ificaz io n e d ella 
p erf o rman c e a  liv ello d i stru tt u re d ecen tra te 
(d ip ar timen ti,  scu o l e e c en tri)  

Lƭ {a±t ŘŜƭƭΩ!ǘŜƴŜƻ ǇǊŜǾŜŘŜ ƭΩŀǘǘǊƛōǳȊƛƻƴŜ Řƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ŀƭƭŜ 
stru tt u re d ecen tra te ( cen tro  e  d ip ar timen ti) p u r se si 
tra tt a d i u n  p ro cesso  su sc ett i b ile d i miglio ra men ti .  

1 1  q u alit à ŘŜƭƭŀ άŦƛƭƛŜǊŀέ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ- in d icato ri -
ta rget  

La  filiera  o b iett i vi - in d icato ri - t ar get è mi glio ra ta  r isp ett o  
agli a n n i p reced en ti,  ma p u ò  es ser e u lterio r men te 
p erfezio n at a ,  in  p ar tico lare p e r q u an to  rigu ar d a gli 
ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾƛ όŎƻƴ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀƭƭΩŀƴŘamen ti d i 
alcu n i fu n zio n i/ser vizi - ŎƘƛŀǾŜ ŘŜƭƭΩ!ǘŜƴŜƻύ Ŝ ǳƴŀ ƳƛƎƭƛƻǊŜ 
d istin zio n e t ra  gli o b iett iv i co mp le ssi vi e q u ell i 
ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘŀƳŜƴǘŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ ǇŜǊ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇǊŜƳƛ 
in cen tivan ti.  

1 2  C o in vo lgi men to /a scolt o  d i u te n ti e citt ad in i 
p er la valu ta zio n e d ella p erfo r man ce ,  in  
p ar tico lare d ella p erfo r man ce  o rgan izz at iva  

Il co in vo lgi men to  d i u ten ti e ci tt ad in i è sta to  limita to  n el 
Pian o  2018 (con  la  sola e ccezi o n e d el sett o r e b ib liot ech e ), 
men tre è stat o  a ffro n ta to  c o n  maggiore signi ficativ ità  n el 
2019 .  

1 3  ele men ti ch e h an n o  p o rta to  al p ar ere 
ǎǳƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŀƴƴǳŀƭŜ ŘŜƭ {a±tΣ ƛƴ 
termin i d i a d egu at ezz a d el d o cu men to  
risp ett o  a lle p re vi sion i n o rmat ive,  a l co n te sto  
o rgan izz at ivo  e a lle r i so rs e e ff ett iva men te 
d isp o n ib ƛƭƛ ƴŜƭƭΩŀǘŜƴŜƻ 

[ΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŀƴƴǳŀƭŜ ŘŜƭ {a±t ǇŜǊ ƛƭ нлму Ƙŀ 
ǊƛƎǳŀǊŘŀǘƻ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƭΩŜǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŀƭƭŜ 
stru tt u re d ecen tra te e la  mod ificaz ion e d i p ar te d el 
sist ema d i valu ta zio n e d e l p er so n ale T A n o n  d irigen zia le,  
al fin e d i miglio ra r e gli  o b iett i vi e i t ar get d i ri feri men to .  
In o ltre, so n o  stat i o ggett o  d i d iscu s sion e il migliora men to  
d egli o b iett iv i e d egl i in d icato ri, il coin vo lgi men to  d i u ten ti 
e stak eh o ld er s,  il colle gam en to  co n  il b ilan ci o ; so lo il t erzo  
ele men to  n o n  h a tro vat o  imm ed ia ta  r isp o sta  in  r agio n e 
d el co n testo  o rgan izz at ivo  (n e l 2018 in  so sta n zia le 
tra sfo rmaz ion e).   

1 4  mo d alit à d i co mu n icaz ion e t r a at en eo  e N d V 
su  ev en tu ali rita rd i p er la p u b b licaz ion e d el 
Pian o  e/o d ella Relaz ion e e r el at ivi 
ap p ro fo n d imen ti s vo lti p er v e rifi care la 
ra gion evo l ezz a d elle a rgo men ta zio n i a van za te  

Il P ian o  d ella p erfo rman c e 20 18 è stat o  a p p ro vat o  co n  
rita rd o  (il 05/06/ 2018 ), a cau s a d elle mod if icaz ion i in  
corso  d ella stru tt u ra  tecnico - ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩ!ǘŜƴŜƻΦ 
La  co mu n icaz ion e t ra  At en eo  e N d V è  sta ta  t emp esti va e 
avv en u ta  a n ch e med ian te in c o n tri con  il Rett o re e il 
Dirett o re g en era l e.  
 

1 5  con fo rmità  d ella R elaz ion e a ll e d isp o sizio n i 
n o rmat ive vig en ti  e agli in d iriz zi An vu r  

La  Relaz ion e p re sen ta  u n  p o sitivo  liv ello d i  con fo r m ità .  

1 6  sin teticità  d ella R elaz ion e (lu n gh ezz a 
comp le ssi va,  u tilizz o  d i sch e m i e t ab elle,  ec c.) ; 
ch iarezz a e co mp r en sib ilità  d e lla Relaz ion e 
(lin gu aggio,  u tilizz o  d i ra p p res en ta zio n i 
grafich e,  p re sen za  in d ice,  p o c h i rin vii a d  a ltri 
d o cu men ti o  a  r iferi men ti n o r mat ivi, e cc.)  

La  Relaz ion e è su ffi cien te men te sin tetica . La  R elaz ion e 
p u ò  esse re s ignifi cat iva men te  migliora ta ,  spe cie se 
con sid era ta  a lla str egu a d i u n o  stru men to  d i 
acco u n ta b ility  n o n  solo in terno  ma an ch e est ern o . In  
p ar tico lare ,  p u ò  ess ere a u m e n ta ta  la  ch iarezz a 
rig u ar d an te gli in d icato ri d i p erfo rman ce - ch ia ve 
ŘŜƭƭΩ!ǘŜƴŜƻ Ŝ ǉǳŜƭƭƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǘŜŎƴƛŎƻ-
ammin i stra tivo  d eri van ti d alla  p ar tecip az ion e a  GP .  

 
/ƻƳŜ ŎƻƳƳŜƴǘƻ ŎƻƴŎƭǳǎƛǾƻΣ ƛƭ bǳŎƭŜƻ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƛƴǾƛǘŀ ƭΩ!ǘŜƴŜƻ ŀΥ 

¶ Art icola re gli ob iettivi st rat egici e  ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘŀ ŘŀƭƭŜ 
mo d if icaz ioni al D .lgs. 150/ 2009 , ch e d ist in gu e t ra ob iettivi st rat egici o d i sist ema , ob iettivi 
st rat egici specif ici, ob iettivi d i p erf orman ce or gan iz zat iva, ob iet t ivi d i st ru t tu ra e ob iet t ivi 
in d ividu al i o di fu nz ion e.  


