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Politica y proceso de
solicitud de descuentos en
Educacion Continua

En Educacion Continua, ofrecemos descuentos para facilitar tu
acceso a nuestros cursos y programas. Conoce cémo solicitar
la validacidén de tu descuento y las politicas asociadas a su uso.

Recuerda que los descuentos no aplican para programas con créditos académicos o con posibilidad
de homologacion, tales como Credenciales Alternativas, MasterTrack®, Open Year Uniandes,
Premédico Uniandes, Escuela de Verano para Jovenes, materias de pregrado o posgrado, entre otros.
Tampoco aplican para Liderazgo x Bogota ni para algunas opciones del Programa Infantil y Juvenil de
Formacion Musical.

Adicionalmente, la Universidad podra definir otros programas excluidos de descuentos cuando, por
su estructura académica, nivel de personalizacién o condiciones particulares, asi lo requieran.

Nota: La aplicabilidad de esta politica puede variar segun las caracteristicas de cada programa.
Cualquier excepcidon sera comunicada de manera explicita en la informacién del programa publicada
en la pagina web de Educacion Continua.

Si, segun el listado, eres beneficiario de un descuento automatico y este no se refleja en tu carrito de
compra, no realices el pago. Envia un correo a educacion.continua@uniandes.edu.co con tu nombre
completo y nimero de documento. Se revisara la informacidn para confirmar el motivo y te indicaremos
como proceder. Recuerda que no se realizaran devoluciones por pagos hechos sin esta validacion previa.

Descuentos disponibles

1. Descuentos que se aplican de manera automatica

Los descuentos estan disponibles para los siguientes grupos. Una vez hayas iniciado sesion en nuestra pagina web,
los descuentos se reflejaran automaticamente en tu carrito de compras.

Tipo de descuento Observaciones Porcentaje

_ _ Apli )
Estudiantes Uniandes plica para estudiantes de programas de pregrado o posgrado de la 20%

Universidad de los Andes.

Aplica para egresados de programas de pregrado o posgrado de la 15%

Egresado Uniandes Universidad de los Andes.

Se otorga a quienes se quieran inscribir en un segundo curso o pro-
grama de Educacién Continua (no incluye programas con créditos
académicos o posibilidad de homologacion), dentro de los dos ulti-
mos afios consecutivos contados a partir de la fecha de fin del ultimo

Estudiante frecuente EDCO* curso que realizo. 10%

Aplica para quienes hayan participado en el Programa

de Alta Gerencia de Educacioén Ejecutiva (EXED),

para la validacion se debe enviar el certificado a educacion.conti-
nua@uniandes.edu.co.

Aplica para los participantes que paguen en grupo su inscripcion al
Grupos de 3 o 4 personas** MISMo curso. 15%

En este caso, se debe realizar el pago en una misma transaccion.

Aplica para los participantes que paguen en grupo su inscripcion al
Grupos de 5 o mas personas** MISMO cUrso. 20%

En este caso, se debe realizar el pago en una misma transaccion.

Profesores y administrativos Aplica para profesores o administrativos de la Universidad de los 40%
Uniandes Andes, con contrato vigente en el momento de la inscripcion. 2
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* Este descuento es un beneficio a la fidelidad personal e intransferible. Por lo tanto, no sera aplicable si el costo
de la inscripcion del primer curso o programa fue asumido total o parcialmente por un tercero (persona natural o
juridica), como en casos de programas corporativos, patrocinios, becas de terceros, invitaciones o similares.
**Descuentos para grupos (3 personas en adelante): si deseas acceder a un descuento grupal, pero necesitas
realizar el pago de manera individual, es indispensable realizar una solicitud. Para ello, envia un Unico correo por
grupo a educacion.continua@uniandes.edu.co, que incluya la informacion completa de todos los estudiantes

(nombres completos, tipo y nimero de identificacion, nimero celular, correo electronico y programa de interés).

2. Descuentos que puedes solicitar

Puedes aplicar a los siguientes descuentos presentando los soportes que se indican.

Tipo de descuento Observaciones Porcentaje Soportes necesarios

ors Para la validacion del descuento,
Familiares de

Aplica para cényuge, padres, se debe enviar el niumero de
estudiantes o egresados hermanos e hijos de estudiantes o identificacion del egresado o
de programas de egresados de programas de pregrado 10% estudiante y un documento que
pregrado o posgrado o posgrado de la Universidad de los valide la relacion con la persona
Uniandes Andes. que se inscribira al programa de
Educacién Continua.
Para la validacién del descuento, se
Familiares de profesores Aplica al grupo familiar del empleado debe enviar una captura o imagen
y administrativos de acuerdo con la politica de Gestidn 40% del registro del grupo familiar en la
Uniandes Humana.*** pagina de autoservicio de GHDO del
empleado activo.
Aplica para personas pensionadas No se requiere ningun soporte, pero
Pensionados Uniandes como empleados de la Universidad 40% se debe realizar la solicitud del
de los Andes. descuento por correo electrdnico.

Para la validacion se debe enviar

Convenios embresariales De acuerdo a las condiciones del el certificado laboral y cualquier
P convenio. otro documento estipulado en el
convenio.

*** Conoce mas aqui: https://ghdo.uniandes.edu.co/wp-content/uploads/2025/09/Educacion-Continua-v2.png

Para solicitar la validacion de estos descuentos, envia tu solicitud al correo educacion.continua@uniandes.edu.co,
incluyendo la siguiente informacion:

A. Asunto: Solicitud de descuento.
B. Informacién en el cuerpo del correo:
= Nombre completo del estudiante.
= Tipo y numero de identificacion,
= Nombre del curso o programa de interes.
= Numero de celular de contacto.
C. Documentos requeridos: anexa los soportes necesarios segun el tipo de descuento al que deseas acceder.

Una vez validemos tu solicitud, recibiras por correo electronico una tarjeta de regalo por el monto correspondiente,
la cual debera ser utilizada dentro de su periodo de vigencia para completar el proceso de inscripcion.

Politica de descuentos y uso de tarjetas - Educacion Continua

A continuacion, te presentamos las condiciones de uso de las tarjetas, las cuales aplican a todas las personas que
cumplan con los requisitos para acceder a descuentos en cursos y programas de Educaciéon Continua.

1. Tipos de tarjetas

= Familiares de estudiantes o egresados de programas de pregrado o posgrado Uniandes
« Familiares de profesores y administrativos Uniandes

= Pensionados Uniandes

« Convenios empresariales
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2. Condiciones generales

Las tarjetas son personales e intransferibles.

Las tarjetas deben ser usadas exclusivamente para la inscripcion al programa que fue solicitado.

Los descuentos y tarjetas no son acumulables entre si, ni con otras promociones.

Los descuentos no aplican para cursos con créditos académicos o posibilidad de homologacion (Credenciales
Alternativas, MasterTrack®, Open Year Uniandes, Premédico Uniandes, Escuela de Verano para Jovenes, Escuela
Internacional de Verano, Materias de Pregrado o Posgrado, entre otros).

Cada tarjeta tiene una vigencia de 24 a 48 horas desde su emision. Luego de dicho tiempo no sera valida.

3. Uso de las tarjetas
El codigo de la tarjeta se debe ingresar en el check out antes de seleccionar el medio de pago y se reflejara en el
valor total a pagar.

Si un curso se cancela por parte de la Universidad o si un estudiante cancela su participacion, la tarjeta se
considerara utilizada.

4. Restricciones
Las tarjetas no son reembolsables ni intercambiables por dinero.

No aplican para cursos ya pagados o inscripciones retroactivas.
No se podran utilizar si no hay cupos disponibles en el curso.

5. Fraude o uso indebido
El uso de las tarjetas sera auditado por la Direccion Continua vy si se identifica un uso indebido o no autorizado,

duplicacion o transferencia, la inscripcion del estudiante se anulara y no sera valida hasta recibir el pago del
excedente correspondiente.

6. Vigencia

Esta politica es efectiva desde su fecha de publicacion y puede modificarse por la Universidad sin previo aviso.

iNos complace acompanarte en tu proceso de aprendizaje!

Si tienes alguna duda o pregunta escribenos a educacion.continua@uniandes.edu.co o contactanos por WhatsApp al
(+57) 312 4104951.
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