Allgemeine Informationen und
Anleitungen flur die Domane IST

(Aktualisiert 05-09-2024)

Betreut durch das ITSEC des Hochschulrechenzentrums (HRZ)
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l. Allgemeine Informationen

Ubersicht der betreuten Domanen

Das ITSec des HRZ ist zustandig fir die Betreuung der Windows-Doméanen HOF (House of Finance) und ITS (RuW-
Gebaude). Das ITSec ist zentraler Ansprechpartner fiir alle IT bezogenen Fragen und Probleme am Fachbereich
02. Der Service richtet sich an Mitarbeiterinnen der Wissenschaftlichen Abteilungen und der
Dekanatsabteilungen.

Kontakt
Tel.: 069/798 — 34615 (Erreichbarkeit: Mo-Fr 08:30-12:00 & 13:00-16:30 Uhr)
Rdume: 1.119-1.122 (RuW-Gebaude, Campus Westend)

Email: itsec@its.uni-frankfurt.de

Website: https://www.wiwi.uni-frankfurt.de/fachbereich/dekanat/geschaeftsbereiche/it-service-center.html

Ansprechpartner

Grundsatzlich ist das ITSec der zentrale Ansprechpartner fiir alle IT-bezogenen Fragen und Probleme. Anliegen,
die nicht in unsere Zustandigkeit fallen, werden in der Regel entweder von uns an die zustdandigen Abteilungen
weitergeleitet oder Sie werden von uns an diese verwiesen.

Auf den Internetseiten des HRZ kénnen Sie sich einen Uberblick iber die verschiedenen Dienstleistungen des
HRZ verschaffen:

https://www.rz.uni-frankfurt.de/hrz?legacy request=1

Weiterfuhrende Links

Webmail

Unter den folgenden Links konnen Sie auf ihre von uns verwalteten Exchange-Postfacher bequem von zu Hause
oder von unterwegs zugreifen.

ITS: https://mail.its.uni-frankfurt.de/owa

Beschaffung

Das HRZ bietet standardisierte Hardware in einem Warenkorb an, aus dem die von uns verwalteten Gerate
beschafft werden. Sie finden diesen Warenkorb auf der folgenden Internetseite:

http://www.rz.uni-frankfurt.de/46384703/30_Verkauf?


mailto:itsec@its.uni-frankfurt.de
https://www.wiwi.uni-frankfurt.de/fachbereich/dekanat/geschaeftsbereiche/it-service-center.html
https://www.rz.uni-frankfurt.de/hrz?legacy_request=1
https://mail.its.uni-frankfurt.de/
http://www.rz.uni-frankfurt.de/46384703/30_Verkauf

Il. Anleitungen fir die Domane ITS

Im folgenden Kapitel finden Sie Anleitungen fir die Erstellung einer VPN-Verbindung, die Einrichtung von
Netzlaufwerken, sowie die Einrichtung des Exchange-Email-Kontos fiir die Domane ITS. Bitte befolgen Sie die
entsprechenden Anleitungen in diesem Kapitel.

Microsoft Windows 10

1. Einrichtung einer VPN-Verbindung mit IPsec (L2TP/IPSec)

1. Klicken Sie mit der linken Maustaste auf das
Netzwerksymbol in der Taskleiste. Klicken sie
anschlieBend auf Netzwerk- und
Interneteinstellungen (siehe Abb.1).

(D)

Flugzeug- Mobiler

modus Mobil Hotspot

0946
£ A ®EB) oeons O

2. Es offnet sich automatisch das Fenster Netrwerkelnstellungen Shdem

Einstellungen und Sie befinden sich in der
Rubrik Netzwerk und Internet. Scrollen Sie & fugresgmodus
ganz nach unten bis die Uberschrift

@ Adapteroptionen dndern

% Freigabeoptionen

Netzwerkeinstellungen &dndern auftaucht, " Meblertotpet

Anschlielend klicken Sie auf Netzwerk- und  © psennutaung

FFEIgabecenter A Netzwerkproblembehandiung

(siehe Abb.2) ® Proy wetzweri
Abb.2

3. Im Netzwerk- und Freigabecenter bitte Neue Verbindung oder neues Netzwerk einrichten wahlen (siehe
Abb.3)

Netzwerkeinstellungen dndern

¥ Neue Verbindung oder neues Netzwerk einrichten
Richtet eine Drahtlos-, Breitband-, Einwahl-, Ad-hoc- oder VPN-Verbindung bzw. eini
Zugriffspunkt ein.

Abb.3

4. AnschlieRend Verbindung mit dem Arbeitsplatz herstellen auswahlen (siehe Abb.4)

‘b Verbindung mit dem Arbeitsplatz herstellen
i Richtet eine Einwahl- oder VPN-Verbindung mit dem Arbeitsplatz ein

Abb.4

5. Die Internetverbindung (VPN) verwenden wahlen (5).
Zudem Wahlen Sie: Jetzt nicht verbinden, nur fiir spéitere Verwendung einrichten, falls die Meldung
vorkommt.

—> Die Internetverbindung (VPN) verwenden
Verbindung aber ein VPN-Netzwerk (VPN=Virtuelles privates Netzwerk) durch das Internet

herstellen,
\
= 7

Abb.5




6. Nun mussen Sie im Eingabefeld Internetadresse folgendes eingeben: vpn.its.uni-frankfurt.de Zudem
folgenden Haken setzen: Anmeldedaten speichern (siehe Abb.6)

Geben Sie die Internetadresse zum Herstellen einer Verbindung ein.

Diese Adresse kdnnen Sie vom Netzwerkadministrator erhalten,

Internetadresse: |vpn.lts.un|-frankfurt‘dd |

Zielname: | VPN-Verbindung ‘

[1Eine Smartcard verwenden

[ Anmeldedaten speichern

G [] Anderen Benutzern erlauben, diese Verbindung zu verwenden
Erlaubt jedem, der Zugang zu diesem Computer hat, diese Verbindung zu verwenden.

Abb.6

7. AnschlieRend wird die Verbindung mit einem Klick auf Erstellen eingerichtet. Beenden sie danach den
Einrichtungsassistenten mit einem Klick auf SchlieRen

8. Klicken sie erneut auf das Netzwerksymbol in der . .
Taskleiste. Klicken sie mit der rechten Maustaste auf ~Netzwerkeinstellungen andern
»,Netzwerk- und Interneteinstellungen 6ffnen”
Bitte wihlen Sie nun , Adapteroptionen dndern siche [ Adapteroptionen andem

Zeigt Netzwerkkarten an und andert Verbindungseinstellungen.

Freigabeoptionen
en freigegeben werden soll, mit

Bitte wahlen sie nun die neu erstellten VPN- AL venitsunifndutde By Vv
Verbindung aus und nach einem Rechtklick wahlen Sie - Verbinduna getrennt S Verbind
Eigenschaften aus. & Verbindung herstellen/t

Status

Als Standardverbindung festlegen

L\\) Kopie erstellen

Verknipfung erstellen
&) Laschen
®) Umbenennen

| ®) Eigenschaften

Abb.8



9.

In den Eigenschaften der VPN-Verbindung wechseln Sie
auf die Registerkarte Sicherheit. Hier wahlen sie unter
VPN-Typ: Layer-2-Tunneling-Protokoll mit IPsec
(L2TP/IPSec) an. (siehe Abb.9) Danach auf Erweiterte
Einstellungen klicken. Hier Vorinstallierten Schlissel fir
Authentifizierung verwenden anklicken und unter
Schlissel: ITSEC_pass eingeben und mit OK bestatigen.
(siehe Abb.9+10)

| & Eigenschaften von ITS-VPN b4

Aligemein Optionen  Sicherheit Netzwerk  Freigabe
VPN-Typ
|Layer-2-Tunneling-Protokoll mit IPsec (L2TP/IPsec) v

I Erwetterte Einstellungen
Datenverschiusselung

Exorderich (Verbindung trennen, fals Server dies ablehrt) |

Authentifizieung
O Extensible-Authentication-Protokoll (EAP) verwenden

Bgenschaften

(@ Folgende Protokolle zulassen

[] Unverschiisseltes Kennwort (PAP)
[ ] Challenge Handshake Authentication-Protokoll (CHAP)
| £ Microscft CHAP. Version 2 (MS-CHAP v2)

[[] Automatisch eigenen Windows-Anmeldenamen und
Kennwort (und Domane, falls vorhanden) verwenden

oK ] [ Asbrechen

Abb.9

Erweiterte Eigenschaften X

LITP

(®) vorinstallierten Schiissel fiir Authentifizierung verwenden

Schlissel; [ mrmmmrrrre I

(0) Zertifikat fiir die Authentifizierung verwenden

Die Namen- und Verwendungsattribute des Serverzertifikats
dberprifen

b Abbrechen
Abb.10




10. Die VPN-Verbindung ist nun fertig konfiguriert. Sie
kénnen von nun an eine Verbindung herstellen, in dem
sie auf das Netzwerksymbol ein Klick ausfiihren, und
die VPN-Verbindung anwdhlen und anschliefend auf
Verbinden klicken. Im folgenden Fenster tragen sie
ihren ITS-Benutzernamen und das dazugehorige
Passwort ein (Benutzername und Passwort, die auch
zum Anmelden an den PCs in der ITS-Domaéne
verwendet werden) (siehe Abb.12)

llungen

Abb.12
11. Achtung: Vor lhrem Benutzernamen missen Sie Windows-Sicherheit
ITS\ einflgen (siehe Abb.13)
Anmelden

| its\Benutzername |

LALI LIl Y ] "U"|

Domdane: its

oK Abbrechen

Abb.13



2. Netzlaufwerke verbinden

2.1 Gruppenlaufwerke

Bitte 6ffnen Sie Ihren Windows-Explorer und mittels Rechtsklick auf der Bezeichnung ,,Computer”
offnet sich wie in der Abbildung 1 das angezeigte Kontextmendi.

i
= (,c° Reduzieren Welcher Netzwerkordner soll zugeordnet werden?
A
-—
Qo Mit Sophos Anti-Virus Gberprifen
=3

Bestimmen Sie den Laufwerkbuchstaben fur die Verbindung und den Ordner, mit dem die Verbindung

219 Vewalten hergestelit werden soll:

In neuem Fenster 6ffnen
=1 Laufwerk: {Y: v
| NetaalMperk verbinden... | l |
€3 -
¥ N¢ Netzlaufwerk trennen... Ordner: Durchsuchen...

Netzwerksdiessé hinzuftigen Beispiel: \\Server\Freigabe

Verbindung bei Anmeldung wiederherstellen
Léschen

Umbenennen || Verbindung mit anderen Anmeldeinformationen herstellen

Verbindung mit einer Website herstellen, auf der Sie Dokumente und Bilder speichern
kénnen

Eigenschaften

Bildl Bild2

Mochten Sie eine Verbindung mit einem Gruppenlaufwerk (z.B. einem Laufwerk einer Professur)
herstellen, auf das mehrere Personen Zugriff haben, geben Sie bitte folgenden Pfad in das Eingabefeld
Ordner ein:

\its.uni-frankfurt.de\Gruppen\FB02\<Professur Muster>

Bitte ersetzen Sie ,,Professur Muster” mit ihrem entsprechenden Namen ihrer Professur (Schreibweise
immer ,,Professur” + ,Nachname des Professors/der Professorin“- Mit Leerzeichen abgetrennt)

Mit einem Klick auf Fertig Stellen beenden Sie den Assistenten und das Netzlaufwerk

erscheint jetzt unter Computer. Das Laufwerk wird automatisch bei jedem Start verbunden.

Bitte ersetzen Sie ,,Benutzername” mit ihrem entsprechenden ITS-Login-Namen und setzen Sie den
Haken bei Verbindung bei Anmeldung wiederherstellen.

Achtung: Vor Ihrem Benutzernamen missen Sie ITS\ einfligen.
Anmerkung: Es gibt manche Lehrstiihle, die einer gleichen Einheit gehdren und einen zusatzlichen
Verzeichnis nun erforderlich ist. Rufen Sie uns bitte diesbeziglich an.

—— | its\Benutzername |

{ Domane: its
Ilzl Anmeldedaten speicherrl

Bild3



2.2 Ihr Personliches Profile

Bitte 6ffnen Sie Ihren Windows-Explorer und mittels Rechtsklick auf der Bezeichnung ,,Computer”
offnet sich wie in der Abbildung 1 das angezeigte Kontextmendi.

4% Cg

- Reduzieren
&l

2 Mit Sophos Anti-Virus dberprifen
(X

=3 % Verwalten

(=X In neuem Fenster 6ffnen

Netzl{"',verk verbinden... I
Netzlaufwerk trennen...

€ Ne

Netzwerkadresse hinzufagen

Léschen

Umbenennen

Eigenschaften

Bildl

Welcher Netzwerkordner soll zugeordnet werden?

Bestimmen Sie den Laufwerkbuchstaben fur die Verbindung und den Ordner, mit dem die Verbindung
hergestelit werden soll:

Laufwerk: {Y: vJ

Ordner: I v I Durchsuchen...

Beispiel: \\Server\Freigabe
erbindung bei Anmeldung wiederherstellen

[ Verbindung mit anderen Anmeldeinformationen herstellen

Verbindung mit einer Website herstellen, auf der Sie Dokumente und Bilder speichern
konnen

Bild2

Mochten Sie ein personliches Laufwerk mit ihrem Computer verbinden, geben Sie bitte folgenden Pfad

in das Eingabefeld Ordner ein:

\\its.uni-frankfurt.de\file\profile\Benutzername.v6

Achtung: Vor Ihrem Benutzernamen missen Sie ITS\ einfligen.

— |it5\Benutzername

\ Domane: its

l!zl Anmeldedaten speicherq

Bitte ersetzen Sie ,,Benutzername” mit ihrem entsprechenden ITS-Login-Namen und setzen Sie den
Haken bei Verbindung bei Anmeldung wiederherstellen.

Mit einem Klick auf Fertigstellen beenden Sie den Assistenten und das Netzlaufwerk

erscheint fortan unter Computer. Das Laufwerk wird automatisch bei jedem Startverbunden.



2.2 Ihr Personliches Laufwerk

Bitte 6ffnen Sie Ihren Windows-Explorer und mittels Rechtsklick auf der Bezeichnung ,,Computer”
offnet sich wie in der Abbildung 1 das angezeigte Kontextmendi.

4% Co

- Reduzieren Welcher Netzwerkordner soll zugeordnet werden?
i U
-—
0 ¢ Mit Sophos Anti-Virus aberprifen
&

Bestimmen Sie den Laufwerkbuchstaben fur die Verbindung und den Ordner, mit dem die Verbindung

a1 % Verwalten hergestelit werden soll:

(=X In neuem Fenster 6ffnen —— {Y: =
I Netzla\myverk verbinden... I — =
€ Ne Y e e Ordner: [ > I Durchsuchen...
Netzwerksdressé hinzufiigen Beispiel: \\Server\Freigabe
= Verbindung bei Anmeldung wiederherstellen
Léschen
Umbenennen || Verbindung mit anderen Anmeldeinformationen herstellen

Verbindung mit einer Website herstellen, auf der Sie Dokumente und Bilder speichern
konnen

Eigenschaften

Bildl Bild2

Mochten Sie |hr personliches Laufwerk U:\ (Buchstabe ist irrelevant) mit ihrem Computer verbinden,
geben Sie bitte folgenden Pfad in das Eingabefeld Ordner ein:

\\its.uni-frankfurt.de\file\usershare\Benutzername

Achtung: Vor lhrem Benutzernamen missen Sie ITS\ einfligen.

— | its\Benutzername l

[Ssovessis |

t Domane: its

ITZ] Anmeldedaten speicherq

Bitte ersetzen Sie ,,Benutzername” mit ihrem entsprechenden ITS-Login-Namen und setzen Sie den
Haken bei Verbindung bei Anmeldung wiederherstellen.

Mit einem Klick auf Fertigstellen beenden Sie den Assistenten und das Netzlaufwerk

erscheint fortan unter Computer. Das Laufwerk wird automatisch bei jedem Startverbunden.



Microsoft Exchange-Konto einrichten
Microsoft Outlook 2013

Wenn eine Anmeldung unter: https://mail.its.uni-frankfurt.de/owa erfolgreich ist, folgen Sie den nichsten

Systemsteuerung
Gerate und Drucker

Standardprogramme

Hilfe und Support

&

=]

Schritten.
=
1. Falls Microsoft Outlook bereits gedffnet ist, dieses zundchst "
X ,_4 XPS-Viewer
schlieRen.
2. Mit einem Klick auf das Windows-Logo in der Taskleiste das & Windows-Faxund -Scan
Startmeni 6ffnen und auf Systemsteuerung klicken (siehe % Bildschirmiupe
Abb.1).
L >
3. In der Systemsteuerung geben Sie in der das Suchfeld oben i
rechts (Systemsteuerung durchsuchen) E-Mail ein. Klicken Sie [[Programme/Dateien durchsuche
anschlieBend auf das Systemsteuerungs-element E-Mail (siehe =
Abb.2). =i Ol
Abb. 1
@Uv“ﬁ » Systemsteuerung » v | 44 lle-mail x |
Datei Bearbeiten Ansicht Extras ?
L E-Mail
,@ Standardprogramme
Abb. 2
. . " - 4 E-Mail
4. Im Mail-Fenster auf die Schaltfliche Hinzufiigen
klicken und dem Profil einen Namen geben (z.B. Allgemein |
Exchange) (siehe Abb.3). ¢
k@ Fplgeqc!le‘ P.roﬁle sind auf diesem Computer
(Hinweis: Falls bereits ein E-Mail-Konto auf dem ¥ Neues Profil
Computer eingerichtet wurde erscheint zunachst B Weues profil erstellen E
ein Mail-Setup Fenster, in dem Sie Profile anzeigen
auswdhlen missen, um zur Profil-Auswahl zu Profilname: | Abbrechen |
Exchange
gelangen)
Entfernen | |[Eigenschaften| | Kopieren
Abb. 3
5. Im folgenden Fenster (Konto hinzufiigen) Manuelle Konfiguration oder zusétzliche Servertypen auswahlen
und auf Weiter klicken (siehe Abb.4).
l@‘ Manuelle Konfiguration oder zusatzliche Servertypen I
< Zurack Weiter >
Abb. 4
6. Imnachsten Fenster (Dienst auswéhlen) Microsoft Exchange Server oder kompatibler Dienst auswahlen und

10

mit Weiter bestatigen (siehe Abb.5).

@ Microsoft Exchange Server oder kompatibler Dienst

zugreifen

Verbindung mit einem Exchange-Konto herstelien und auf E-Mail-Nachrichten, Kalender, Kontakte, Aufgaben und Voicemail



https://mail.its.uni-frankfurt.de/owa

9.

11

Abb. 5

Im nachsten Schritt tragen Sie unter Server folgendes ein: mail.its.uni-frankfurt.de
Als Benutzername tragen Sie ihren ITS-Benutzernamen ein (Benutzername und Passwort, die auch zum
Anmelden an den PCs in der ITS-Domane verwendet werden).Klicken Sie anschlieRend auf die Schaltflache
Weitere Einstellungen...(siehe Abb.6).
Servereinstellungen
|Server: mail.its.uni-frankfurt.de |
|Eenutzemame: Benutzername | I Namen prifen
Offlineeinstellungen
Exchaﬂge-Ca(he-Modus verwenden
E-Mail im Offlinemodus: n 12 Monate
‘Weitere Einstellungen... I
Abb. 6
_ o ) | Aligemein | Erweitert | Sicherheit] Verbindung
Falls eine Fehlermeldung erscheint, diese mit OK [ -t g
bestétigen und im neuen Fenster die Von beliebiger Stelle aus auf Outlook zugreifen
Registerkarte Verbindung auswéahlen und auf die [V] verbindung mit Microsoft Exchange Gber HTTP herstellen
Schaltflache Exchange-Proxyeinstellungen ‘ Exchange-Proxyeinstellungen...
klicken (siehe Abb.7). il
Abb. 7
In den Microsoft Exchange-Proxyeinstellungen folgendes eintragen (Siehe Abb.8):

a. Diese URL fiir die Verbindung mit dem Exchange-Proxyserververwenden:
mail.its.uni-frankfurt.de

b. Haken setzen bei: Nur SSL Verbindung verwenden UND Verbindung nur mit Proxyservern herstellen,
deren Zertifikat den folgenden Prinzipalnamen enthdlt:
Hier im Eingabefeld eintragen: msstd:mail.its.uni-frankfurt.de

c. Haken setzen bei: Bei schnellen Netzwerken zuerst eine Verbindung (iber http herstellen, dann (iber
TCP/IP UND Bei langsamen Netzwerken zuerst eine Verbindung liber http herstellen, dann iber
TCP/IP

d. Unter Proxyauthentifizierungseinstellungen NTLM-Authentifizierung auswahlen.

Verbindungseinstellungen
Diese URL fur die Verbindung mit dem Exchange-Proxyserver verwenden:
https:// | mail.its.uni-frankfurt.de |

Mur S5L fur Verbindung verwenden
Verbindung nur mit Proxyservern herstellen, deren Zertifikat den folgenden Prinzipalnamen enthalt:

| msstd:mail.its,uni-frankfurt.de |

Bei schnellen Metzwerken zuerst eine Verbindung dber HTTP herstellen, dann Gber TCR/IP
Bei langsamen Metzwerken zuerst eine Verbindung dber HTTP herstellen, dann dber TCR/IP

Proxyauthentifizierungseinstellungen
Diese Authentifizierung fir die Verbindung mit dem Exchange-Proxyserver verwenden:
[NTLM-Authentifizierung -

Abb. 8

AnschlieRend mit OK bestatigen.



10. Zum Beenden des Assistenten schlieRen Sie die gedffneten Fenster mit OK"Weiter. Sie werden daraufhin
aufgefordert, einen Benutzernamen und Kennwort einzugeben. Hier geben Sie bitte ihren ITS-
Benutzernamen und das dazugehorige Passwort ein (Benutzername und Passwort, die auch zum Anmelden
an den PCs in der ITS-Domaéne verwendet werden).

Sofern Sie nicht bei jedem Start von Outlook nach ihrem Passwort gefragt werden mochten, setzen Sie
zudem den Haken bei Anmeldedaten speichern.

Achtung: Vor Ihrem Benutzernamen mdissen Sie ITS\ einfligen (siehe Abb. 9).

— | its\Benutzername I

\ I sssssssee I
! Domane: its

IZ’ Anmeldedaten speicherrl

Abb. 9

AnschlieRend beendet ein Klick auf Fertigstellen die Einrichtung.

12



Microsoft Outlook 2016 & 365

13

Wenn eine Anmeldung unter: https://mail.its.uni-frankfurt.de/owa erfolgreich ist, folgen Sie den
nachsten Schritten.

Bevor wir beginnen muss noch folgender Eintrag in der Registry vorgenommen werden, hierfiir werden
Admin Rechte benotigt:

Sie kénnen die Anderungen mittels eines Befehls vornehmen oder Sie befolgen die manuelle Anleitung
Schritt fur Schritt weiter unten:

Kopieren Sie den untenstehenden Text Wi hops
und 6ffnen Sie das Startmenii und fugen
Sie diesen dort einfach ein. (Shift + einfg)

Dokumente Einstellungen Fotos Mehr \/ Feedback

Hochste Ubereinstimmung

‘5| REGADD —
"HKEY_CURRENT_USER\SOFTWA > .
Befehl ausfiihren

REG ADD
"HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\Microsoft
\Office\16.0\Outlook\AutoDiscover" /v
ExcludeHttpsRootDomain /t REG_DWORD /d
“00000001"

Befehl ausfiihren

f Offnen

LS Als Administrator ausfihren

[ speicherort 5ffnen

0 REG ADD "HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\Microsoft\Office\16.0\Outlook\AutoDiscover" /v
ExcludeHttpsRootDomain /t REG_DWORD /d "00000001 l

REG ADD "HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\Microsoft\Office\16.0\Outlook\AutoDiscover" /v
ExcludeHttpsRootDomain /t REG_DWORD /d "00000001"


https://mail.its.uni-frankfurt.de/owa

1. Mit einem Klick auf das Windows-Logo in der Taskleiste das Startmeni 6ffnen und geben Sie Regedit ein

14

Manuelle Anleitung

Registrierungs-Editor. (siehe Abb.1 + 2).

. Brother

(&

n Cortana
: 9

Abb.1

Schrittl:

Nach dem Offnen des Registrierungs-Editor
offnen Sie ,,HKEY_CURRENT_USER"

Schritt2:
Wechseln Sie bitte in der unteren Struktur auf
,Software”

Schritt3:
Wechseln Sie bitte in der unteren Struktur auf
,Microsoft”

Schritt4
Wechseln Sie bitte in der unteren Struktur auf
,Office”

Schritt5

Alle  Apps  Dokumente  Einstellungen Fo

Héchste Ubereinstimmung

4» Registrierungs-Editor N
Desktop-App
O regedi
Abb.2
i m Registrierungs-Edito

| Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Hilfe

Computer\HKEY_LOCAL_ MACHINE

w [ Computer
, HKEY_CLASSES_ROOT
v HKEY_CURREMNT_USER
AppEvents

Software
7-Zip
Adobe
alexpage.de

s

Amazon
Amazon Services LLC

Microsoft
Active Setup
ActiveMovie
ActiveSync
ADs
ASF Stream Descriptor File

Office
16.0
8.0
Common
Excel
OneMote
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Wechseln Sie bitte in der unteren Struktur auf v | Office

,16.0° 5 [ 160
Cs [l so
Common
Excel
OneMote
Schritté
Wechseln Sie bitte in der unteren Struktur auf :
. w Cutlook
»Outlook i 1.[] AddinLoadTimes
Addins

Appointment
Appointrent Request
AuteDiscover

Schritt7

FALLS NICHT VORHANDEN, erstellen Sie neuen Schlissel durch einen
Rechtsklick im ,, Outlook” auf ,,NEU“, dann ,Schliissel” und erstellen sie
ihn mit dem Namen ,,AutoDiscover” (Ohne die ,,“)

e e

v AutoDiscover
Redirect5ervers

CA\PR(

Schritt8
o . e e e
Wechseln Sie bitte in der unteren Struktur : .
AutoDi " w AutoDiscover
utoDiscover i ]
” RedirectServers
. v | | Outlook  Atlataodeny - o
SChrlttg AT:‘,“ ablyahoo.com REG_SZ CAPR(
. Lo . 1 Erweitern Bblyahoo.com. REG SZ CAPR
Klicken Sie bitte mit der rechten Maustaste g:f e i
auf ,,AutoDiscover” und wahlen Sie Neu Insta  Suchen.. i,
. N
aus und dann DWORD-Wert (32-Bit) opy  Loschen Binarwert
erstellen geben Sie hier dem Eintrag s ke “‘I”z“""’l“""“""’
folgenden Namen sy DPOmeren i)
g U' % Berechtigungen Wert der mehrteiligen Zeichenfolge
. . :
,,EXCIudthtpSRootDOmaln” (Ohne dle "”), Pc-/‘:z Wert der erweiterbaren Zeichenfolge
Schlasselnamen kopieren B L L —— e
zz:’:':: Gehe zu HKEY_CURRENT_USER if" yshoo.comwn  REG_SZ

Schritt10

FUhren Sie bitte einen Doppelklick auf den neu erstellten

Eintrag und geben Sie hier den Wert 1 ein.

Wertname:
| Exclude Https Root Domain
Wert: Basis
|1 (®) Hexadezimal
() Dezimal
QK Abbrechen



Outlook 2016 konfigurieren

1. Falls Microsoft Outlook bereits gedffnet ist, dieses zunachst
schlieRen.

2. Mit einem Klick auf das Windows-Logo in der Taskleiste das
Startmeni 6ffnen und geben Sie Systemsteuerung ein und
klicken Sie auf Systemsteuerung (siehe Abb.1 + 2).

MHichste Ubereinstimmung

Deskiop-App

;lﬂ Systemsteuverung S

£ systemsteverung

Abb.2
3. Sollte Ihre Systemsteuerung noch auf [ systemstesenng - o X
Kategorien konfiguriert sein, sollten Sie dieses ¢~ ~ 1 3> Systemsteuerung v\ O | Systemsteuerung durchsuchen 0
auf Kleine Symb0|e umstellen. Einstellungen des Computers anpassen Anzeige:

® Kategorie

‘ System und Sicherheit g Benutzerkon GroBe Symbole
Status des Computers X "
abesproters @ Kontotyp am{ Kleine Symbole

Sicherungskopien von Dateien Darstellung und
mit dem Dateiversionsverlauf

speichern E\/ Anpassung
Sichern und Wiederherstellen . .
(Windows 7) ’$ Zeit und Region
& Datums-, Uhrzeit- oder
ol Netzwerk und Internet e Zahlenformat dndem
\% Netzwerkstatus und -aufgaben . .
anzeigen @ Erleichterte Bedienung
Einstellungen empfehlen lassen
, / Hardware und Sound Visuelle Darstellung des
%‘ Gerate und Drucker anzeigen Bildschirms optimieren
Gerat hinzufagen
Programme

o |
[.1 Programm deinstallieren

Programme beziehen

4. In der Systemsteuerung geben sie in der das Suchfeld oben
rechts (Systemsteuerung durchsuchen) E-Mail ein. Klicken Sie
anschlieBend auf das Systemsteuerungselement E-Mail (siehe

Abb.3).
E-Mail - Alle Systemsteuerungselemente - | *
« 4 » Syste.. » Alle Systemsteue.. » w Q) E-Mail| *

;j@ E-Mail

@ Standardprogramme

Abb.3
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Im Mail-Fenster auf die Schaltflaiche Hinzufiigen |
klicken und dem Profil einen Namen geben (z.B.
Exchange) (siehe Abb.4).

(Hinweis: Fa”s ber‘eits ein E-Ma”-KontO aufdem @Folgende Profile sind auf diesem Computer eingerichtet:

Allgemein

Computer eingerichtet wurde erscheint B Neues Profil %
zundchst ein Mail-Setup Fenster, in dem Sie 3
. . . . 8 N Profil erstell
Profile anzeigen auswihlen missen, um zur | | “edesrrentersteten
Profil-Auswahl zu gelangen) Profilname: Abbrechen
|Exchange| I
Entfernen | Eigenschaften | Kopieren...
Abb.4

Ein Doppel Klick auf das neu Erstellte Profil 6ffnet den Dialog zur Einrichtung eines E-Mail-Konto (siehe
Abb.5 + Abb.5.1)

A Kontoeinstellungen X
E-Mail-Konten
Sie kdnnen ein Konto hinzufigen oder entfernen. Sie kénnen ein Konto auswahlen, um dessen Einstellungen zu
dndern.

E-Mail  Datendateien RS5S-Feeds SharePoint-listen Internetkalender Verdffentlichte Kalender Adressbicher

| o Meu.. |

MName Typ

Abb.5
A Mail-Setup - Exchange et

E-Mail-Konten

3 E-Mail-Konten und Verzeichnisse einrichten. I E-Mail-Konten |

=

[ T F

Abb51

Bitte Tragen Sie Ihren Vornamen, Nachnamen ein sowie lhre E-Mail-Adresse. Bei Kennwort tragen Sie das
Passwort ein, dass Sie auch zum Anmelden an den PCs in der ITS-Domane verwenden. Nach dem Sie alle
Daten eingeben haben, bestatigen Sie zum Abschluss noch die ,Weiter” Taste.

A Konto hinzufugen X

Konto automatisch einrichten
Outlook kann Thre E-Mail-Konten automatisch konfigurieren.

® E-Mail-Konto Vorname, Nachname
Ihe Name: [ ] Ihre E-Mail Adresse

Beispiel: Heike Molnar

E-Mail-Adresse: | —
Beispiel: heike@contoso.com
s i Passwort der Domane
Kennwort: | L=
Kennwort erneut eingeben: | |

Geben Sie das Kennwort ein, das Sie vom Internetdienstanbieter erhalten haben.

(@]
3
&




8. Dieser Schritt kann ein paar Minuten dauern, es werden jetzt die bendétigten Informationen vom Server
abgerufen.

]

Der Vorgang wurde erfolgreich abgeschlossen.

Konfiguration

Dutlook schlieBt die Konfiguration Ihres Kontos ab. Dieser Vargang kann einige Minuten dauern.
' MNetzwerkverbindung herstellen
v Mach n@its.uni-frankfurt.de-Einstellungen suchen
" Am E-Mail-5erver anmelden

Herzlichen Gldckwunsch! Das E-Mail-Konto wurde erfolgreich konfiguriert und kann jetzt verwendet werden.

Windows-Sicherheit *
|:| Kontoeinstellungen dndern

E-Mail-Anwendung

Verbindung mit E W o e i wird hergestellt,

] . Py B !

D Anmeldedaten speichern

9. Hier missen Sie die Option Weiter Optionen
Auswdhlen oK Abbrechen

10. Bitte wahlen Sie nun Anderes Konto Windows-Sicherheit X
verwenden aus. E-Mail-Anwendung

Verbindung mit eSSl e i B85S wird hergestellt.

ol HS o PN

‘ Kennwort

Anmeldedaten speichern

Weitere Optionen

T W . DR

e Anderes Konto verwenden |

QK Abbrechen
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11. Bitte geben Sie bei Benutzernamen ITS\ +
lhren ITS-Account ein und bei Passwort |hr
Office Kennwort. Bitte aktivieren nun noch
die Option Anmeldedaten speichern.

indows-Scherhedt

E-Mail-Anwendung

J4 Ptk wied hergestelit.
ms\

Anmeloednen speichem

ihe Palwont wie an Iheem
Wetere Optionen
y2ie.2 5PN

6 Anderes Konto verwenden

oK Abbrechen

12. Nach dem nun alle Konfigurationsinformationen vom Exchange Server erhalten wurden, kdnnen Sie den

Vorgang mit fertig stellen abschlieflen.

@ Konto

Der Vorgang wurde erfolgreich abgeschlossen.

Konfiguration

+  MNetzwerkverbindung herstellen
+"  Nach mmum@its.uni-frankfurt.de-Einstellungen suchen
+  Am E-Mail-Server anmelden

[ kantoeinstellungen sndern

Outlook schlieBt die Konfiguration Ihres Kontos ab, Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

Herzlichen Glickwunsch! Das E-Mail-Konto wurde erfolgreich konfiguriert und kann jetzt verwendet werden.

Weiteres Konto hinzufigen...

< Zuriick Fertigstenenl Abbrechen

Falls die Meldung "Es steht keine verschliisselte Verbindung mit lhrem E-Mail-Server zur Verfligung" erscheint,

klicken ,,zuriick” an und tragen Sie unter ,Email-Ad

resse” lhre Anmeldename + @its.uni-frankfurt.de lhre

Anmeldename und Passwort kdnnen Sie unter: https://mail.its.uni-frankfurt.de/owa prifen.

Problem beim Herstellen der Verbindung mit dem Server.

Konfiguration

Outlook schlieBt die Konfiguration Ihres Kontos ab. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.
+  Netzwerkverbindung herstellen
Nach

Am E-Mail-Server anmelden

instellungen suchen

Es steht keine mit Ihrem E-Mail-S:

9 2ur Verfgung.
Klicken Sie auf "Weiter’, um eine unverschlisselte Verbindung zu

verwenden.

<t Asbrechen
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Konto automatisch einrichten
Outlook kann Thre E-Mad-Konten automatisch konfigurieren.

(®) E-Mail-Konto

Ihr Name: Max Musterman

Beispiel: Heike Molnar

E-Mail-Agresse: Mpmusterma@its.uni-frankfurt.de

Beispiel: heike@contoso.com

Kennwort:
Kennwort erneyt eingeben:  ***
Geben Sie das Kennwort ein, das Sie vom Internetdienstanbieter erhalten haben.

O Manuelie



https://mail.its.uni-frankfurt.de/owa

13. Nach dem Start von Outlook missen Sie nochmals Ihren

Benutzernamen und Passwort eingeben fir: Windows-Sicherheit

Microsoft Outlook

ITS-Accounts: its\Benutzernamen
Verbindung mit “BRmi@sas s S oW wird hergestellt.

Damit nicht bei jedem Start von Outlook Benutzernamen

| its\Benutzernamen X
und Passwort abgefragt wird, empfehlen wir ,
»Anmeldedaten speichern” zu aktivieren. ’ SennwoiL

Domane: its

lhre Anmeldename und Passwort kdnnen Sie unter:
https://mail.its.uni-frankfurt.de/owa
priufen

Anmeldedaten speichern

OK Abbrechen

Anmerkung Office 365

Wenn Sie Office 365 nutzen und zur Anmeldung (s.u.) zu einem Microsoft-Konto aufgefordert werden, konnte
folgender Registry Key helfen.

Sie kdnnen es manuell konfigurieren: Starten Sie Ihren Registry-Editor, folgen Sie dem Pfad unten und
erstellen Sie eine Dword-Datei mit dem Namen: ExcludeHExplicitO365Endpoint und fligen Sie den Wert: 1

Oder fligen Sie den Registry-Key automatisch hinzu, indem Sie den folgenden Befehl (ebenfalls die
Anfiihrungszeichen) in das Windows-Suchfeld eingeben:

"REG ADD HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\Microsoft\Office\16.0\Outlook\AutoDiscover]
"ExcludeExplicit0365Endpoint"=dword:00000001"

B® Microsoft

Anmelden

Teilen Sie uns das Konto mit, das Sie zum Offnen von
"autodiscover.xml" verwenden mochten.

B @Ewdr.uni-frankfurt.de

Kein Konto? Eins erstellen!

Das Endergebnis sieht so aus:

B Registry Editor — [m]
File Edit View Favorites Help
Computer\HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office\16.0\Outlook\Autodiscover

OffCAT A || Name Type Data
~ Office 2b| (Default) REG_SZ (value not set)
:;:g 21 ExcludeExplicitO365Endpoint | REG_DWORD 0x00000001 (1)
140 #3| ExcludeHttpsRootDomain REG_DWORD 0x00000001 (1)
15.0 #é| ExcludeScplookup REG_DWORD 0x00000000 (0)
v 16.0
Access
Common
Excel
Lync
MAPI

v Outlook
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AddInLoadTimes

Addins

Appointment

Appointment Request

20 Appointment Response
v Autodiscover

RedirectServers



https://mail.its.uni-frankfurt.de/owa

